
KAYSERİ ÜNİVERSİTESİ
YAPI İŞLERI VE TEKNİK DAİRE BAŞKANLIĞI

2023 Yılı Birim İç Değerlendirme Raporu



1 - ÖZET

1.1- Özet

ÖZET BİDR, Üniversitemizin Yükseköğretim Kalite Kurulu’na niteliksel ve niceliksel değerlendirme için sunacağı KİDR’ye temel teşkil edeceğinden, gereken bilgileri
sağlamaya yönelik olarak hazırlanmıştır. Raporda; Birim Hakkında Bilgiler,  Liderlik, Yönetişim ve Kalite, Eğitim ve Öğretim, Araştırma ve Geliştirme, Toplumsal
Katkı başlıkları adı altında istenilen bilgiler somut kanıtlara dayandırılarak sunulmuştur. Raporu hazırlamakta birim olarak amacımız; Üniversitemizin misyonu ve
vizyonu doğrultusunda, iç ve dış paydaşlarımızın ihtiyaç duyduğu kaliteli yeni fiziki mekanları inşa etmek, mevcut fiziki alan ve yapıların günümüz ve gelecek
ihtiyaçları doğrultusunda iyileştirilmesini sağlamak, verimli kaynak kullanımı ve hesap verebilir bir anlayışla, çevreye duyarlı, teknolojiyi, konforu ve enerji verimliliğini
esas alan, sürdürülebilir, değişim ve gelişime açık bir yönetim anlayışıyla ilerlemektir. Birimde yapılan toplantılar neticesinde bir kılavuz oluşturularak yol haritası
belirlenmiştir. Yıl içerisinde başkanlığımız tarafından hazırlanmış olan; Faaliyet Raporu, Yatırım İzleme ve Değerlendirme Raporu, İş Akış Şeması, Organizasyon
Şeması, Stratejik Plan, Birim İçi Yapılan Memnuniyet Anketi ile BİDR hazırlık süreci desteklemiştir. 

2 - BİRİM HAKKINDA BİLGİLER

2.1- Birim Hakkında Genel Bilgi

1. İletişim Bilgileri

Adres Bilgisi

Mevlana Mahallesi 15 Temmuz Yerleşkesi Kümeevler No:3 38280 Talas / KAYSERİ

Telefon +903525043838

Faks Bilgisi +903525043837

E-Posta Adresi yapiisleridb@kayseri.edu.tr 

Daire Başkanı Bilgileri

Adı Soyadı: Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanı M. Fatih TOSUN

Adres: Alpaslan Mah. Hisargeçidi Sok. Serdem Apt. No: 8/3 Melikgazi/Kayseri

Tel: 0553 617 31 38

E-Posta: mftosun@kayseri.edu.tr

2. Tarihsel Gelişimi

18 Mayıs 2018 tarihinde 7141 Sayılı Kanunla Erciyes Üniversitesine bağlı bazı birimlerin ayrılması ve yeni birimlerin oluşturulması ile Üniversitemiz kurulmuş olup
Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanlığı, 04.10.2019 Tarihinde Daire Başkanının atanması ile aktif rol üstlenmeye başlamıştır. 2023 yıl sonu itibariyle 1 Daire Başkanı,
3 Şube Müdürü olmak üzere 4 Mühendis, 1 Harita Teknikeri, 4 Tekniker, 3 Teknisyen, 3 Bilgisayar İşletmeni, 1 Büro Personeli, 1 Memur 3 Bahçıvan, 2 Hizmetli, 1
İşçi olmak üzere toplam 27 personel görev yapmaktadır. Fiziki olarak 22 oda ve toplam 505.8 m2 alanda hizmet verilmektedir. 1 adet fotokopi makinası, 3 adet
yazıcı, 16 adet bilgisayar, 2 adet dizüstü bilgisayar, 1 adet traktör, 1 adet üç tekerlekli kasalı yük taşıma aracı ile hizmet verilmektedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Değerleri ve Hedefleri

Misyonumuz;  İlgili kanun ve mevzuat hükümlerine uygun olarak, ekonomik tasarruf tedbirleri kapsamında eldeki imkânları en etkin ve verimli şekilde kullanarak,
mevcut yapıların teknik açıdan sürdürülebilirliğini sağlamak ve yeni yapı ve tesisleri ergonomik, teknolojik ve modern bir tarzda inşa etmektir.

Vizyonumuz; Uygulama odaklı, öncü ve örnek bir üniversite olabilmek amacıyla, tüm birimlerin ihtiyacı olan yapılaşmayı ve teknik desteği sağlayabilmektir..

Değerlerimiz ; Türkiye Cumhuriyetinin milli ve manevi temel ilke ve değerlerine sadakatle bağlılık Adil olmak, yenilikçi düşünme ve çözüm odaklılık, Etkili iletişim,
Etkinlik ve verimlilik, Ekip çalışmasına yatkınlık, şeffaflık, dürüstlük ve güvenilirlik, İş tanımı geliştirme Takım çalışmasını benimsemek, Çalışanların motivasyonunu
sağlamak, Yeniliğe açık olmak, Kaliteden ödün vermemek, İnsan ve çevreye duyarlı olmak, Bilimsel ve teknolojik gelişmeleri takip etmek Yapılarda güvenlik
standartlarını esas almaktır.

Hedeflerimiz ;  Üniversitemizin ihtiyaçları ve vizyonu doğrultusunda tüm birimlerin ihtiyacı olan yapılaşmayı, alt yapıyı, teknolojiyi, konforu, estetiği, donanımı ve
teknik desteği sağlayabilmek, gelişmeleri takip ederek Üniversitemizi ve dolayısıyla Ülkemizi geleceğe en iyi, en doğru ve en ekonomik şekilde hazırlayabilmek için
gayret göstermektir. Ülkemizin ekonomik koşullarını göz önünde bulundurarak dünyadaki gelişmeleri en verimli şekilde değerlendirip, Üniversitemizin üretkenliğini ve
toplumsal hizmetlerini artırarak sürdürmesini sağlayabilecek her türlü teknik hizmeti vermektir. 

3 - A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE



3 - A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE

3.1- A.1. Liderlik ve Kalite

Birimin misyon ve vizyonu Üniversitemizin kuruluşunda Daire Başkanı ve Üniversitemiz Yönetimi ile yapılan istişareler sonucunda belirlenmiştir. Birim Kalite
Komisyon Üyeleri Daire Başkanımız M. Fatih TOSUN başkanlığında, Şube Müdürü Eda Nur KILIÇ, Tekniker Burak ERTAŞ, Tekniker İnci BARUT ve Bilgisayar
İşletmeni Ayşe DEĞİRMENCİ olmak üzere oluşturulmuştur. Birim Kalite Komisyonu, birimimizde gerçekleştirilen araştırma ve her türlü hizmetlerin
değerlendirilmesi, hizmet kalitesinin arttırılması, iç kontrol sisteminin oluşturulması, uygulanması, geliştirilmesi ve değerlendirilmesi maksadıyla oluşturulmuştur.
Temel görevi daire başkanlığının misyon, vizyon ve stratejik planına uygun olarak kalite güvence sisteminin geliştirilmesini sağlamak, iç kontrol sistemi oluşturularak
çıkabilecek aksaklıklarda çözüm üretmektir. İç paydaşlarla ilgili yapılan anketlerle kalite güvence sistemine katılımları ve katkıları sağlanmıştır.

3.2- A.2. Misyon ve Stratejik Amaçlar

MİSYON

İlgili kanun ve mevzuat hükümlerine uygun olarak, ekonomik tasarruf tedbirleri kapsamında eldeki imkânları en etkin ve verimli şekilde kullanarak, mevcut yapıların
teknik açıdan sürdürülebilirliğini sağlamak ve yeni yapı ve tesisleri ergonomik, teknolojik ve modern bir tarzda inşa etmektir.

VİZYON Uygulama odaklı, öncü ve örnek bir üniversite olabilmek amacıyla, tüm birimlerin ihtiyacı olan yapılaşmayı ve teknik desteği sağlayabilmektir.

Stratejik Amaçlar

Amaç 1: Merkez kampüsteki fiziki şartların iyileştirilmesi

Amaç 2: Çevreci bir üniversite olmak

Amaç 3: Bakım onarım çalışmalarının kalitesinin artırılması

3.3- A.3. Yönetim Sistemleri

Başkanlığımızda yasal mevzuatla görev, yetki ve sorumluluklar belirlenmiş durumdadır. Stratejik hedeflere ulaşmak için birimde yönetim sistemi oluşturulmuştur.
Aynı zamanda organizasyon yapısı tanımlanmıştır. (https://yapiisleridb.kayseri.edu.tr/tr/i/10-1/organizasyon-semasi) Görev tanımları belirlenmiş personellere
duyurulmuştur. (https://kalite.kayseri.edu.tr/tr/i/39-1/gorev-tanimlari)

3.4- A.4. Paydaş Katılımı

Birimimizde iç ve dış paydaşlar belirlenerek paydaş beklentisi/etki/önem dereceleri ile birlikte bir paydaş analizi yapılmıştır ve BKYS ye işlenmiştir.

Link:  paydaş analizi

3.5- A.5. Uluslararasılaşma

Başkanlığımız 2547 sayılı Yükseköğretim Kanununun 51. maddesine göre kurulan idari teşkilatların kuruluş ve görevlerine ilişkin esasları düzenleyen “124 sayılı
Yükseköğretim Üst Kuruluşları ile Yükseköğretim Kurumlarının İdari Teşkilatı Hakkında Kanun Hükmünde Kararname” uyarınca faaliyetlerini sürdürmektedir. 5018
sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 4735 Kamu İhaleleri Sözleşmeleri Kanunu, Kamu İhale Genel Tebliği, Hizmet İşleri
Genel Şartnamesi, Yapım İşleri Genel Şartnamesi, Yapım İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, Hizmet İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, 488 Sayılı Damga
Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Değer Vergisi Genel Tebliği, Taşınır Mal Yönetmeliği çerçevesinde görev yapan idari bir birimdir. Dolayısıyla uluslararasılaşma
alanında faaliyetimiz bulunmamaktadır.

4 - B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM

4.1- B.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi

Başkanlığımız 2547 sayılı Yükseköğretim Kanununun 51. maddesine göre kurulan idari teşkilatların kuruluş ve görevlerine ilişkin esasları düzenleyen “124 sayılı
Yükseköğretim Üst Kuruluşları ile Yükseköğretim Kurumlarının İdari Teşkilatı Hakkında Kanun Hükmünde Kararname” uyarınca faaliyetlerini sürdürmektedir. 5018
sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 4735 Kamu İhaleleri Sözleşmeleri Kanunu, Kamu İhale Genel Tebliği, Hizmet İşleri
Genel Şartnamesi, Yapım İşleri Genel Şartnamesi, Yapım İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, Hizmet İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, 488 Sayılı Damga

https://bkys.kayseri.edu.tr/editPaydasIliskileri?liste=1&sno=1


Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Değer Vergisi Genel Tebliği, Taşınır Mal Yönetmeliği çerçevesinde görev yapan idari bir birimdir. Dolayısıyla eğitim ve öğretim
alanında faaliyetimiz bulunmamaktadır. 

4.2- B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme)

Başkanlığımız 2547 sayılı Yükseköğretim Kanununun 51. maddesine göre kurulan idari teşkilatların kuruluş ve görevlerine ilişkin esasları düzenleyen “124 sayılı
Yükseköğretim Üst Kuruluşları ile Yükseköğretim Kurumlarının İdari Teşkilatı Hakkında Kanun Hükmünde Kararname” uyarınca faaliyetlerini sürdürmektedir. 5018
sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 4735 Kamu İhaleleri Sözleşmeleri Kanunu, Kamu İhale Genel Tebliği, Hizmet İşleri
Genel Şartnamesi, Yapım İşleri Genel Şartnamesi, Yapım İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, Hizmet İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, 488 Sayılı Damga
Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Değer Vergisi Genel Tebliği, Taşınır Mal Yönetmeliği çerçevesinde görev yapan idari bir birimdir. Dolayısıyla eğitim ve öğretim
alanında faaliyetimiz bulunmamaktadır. 

4.3- B.3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri

Başkanlığımız 2547 sayılı Yükseköğretim Kanununun 51. maddesine göre kurulan idari teşkilatların kuruluş ve görevlerine ilişkin esasları düzenleyen “124 sayılı
Yükseköğretim Üst Kuruluşları ile Yükseköğretim Kurumlarının İdari Teşkilatı Hakkında Kanun Hükmünde Kararname” uyarınca faaliyetlerini sürdürmektedir. 5018
sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 4735 Kamu İhaleleri Sözleşmeleri Kanunu, Kamu İhale Genel Tebliği, Hizmet İşleri
Genel Şartnamesi, Yapım İşleri Genel Şartnamesi, Yapım İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, Hizmet İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, 488 Sayılı Damga
Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Değer Vergisi Genel Tebliği, Taşınır Mal Yönetmeliği çerçevesinde görev yapan idari bir birimdir. Dolayısıyla eğitim ve öğretim
alanında faaliyetimiz bulunmamaktadır. 

4.4- B.4. Öğretim Kadrosu

Başkanlığımız 2547 sayılı Yükseköğretim Kanununun 51. maddesine göre kurulan idari teşkilatların kuruluş ve görevlerine ilişkin esasları düzenleyen “124 sayılı
Yükseköğretim Üst Kuruluşları ile Yükseköğretim Kurumlarının İdari Teşkilatı Hakkında Kanun Hükmünde Kararname” uyarınca faaliyetlerini sürdürmektedir. 5018
sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 4735 Kamu İhaleleri Sözleşmeleri Kanunu, Kamu İhale Genel Tebliği, Hizmet İşleri
Genel Şartnamesi, Yapım İşleri Genel Şartnamesi, Yapım İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, Hizmet İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, 488 Sayılı Damga
Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Değer Vergisi Genel Tebliği, Taşınır Mal Yönetmeliği çerçevesinde görev yapan idari bir birimdir. Dolayısıyla eğitim ve öğretim
alanında faaliyetimiz bulunmamaktadır.

5 - C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

5.1- C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları

Başkanlığımız 2547 sayılı Yükseköğretim Kanununun 51. maddesine göre kurulan idari teşkilatların kuruluş ve görevlerine ilişkin esasları düzenleyen “124 sayılı
Yükseköğretim Üst Kuruluşları ile Yükseköğretim Kurumlarının İdari Teşkilatı Hakkında Kanun Hükmünde Kararname” uyarınca faaliyetlerini sürdürmektedir. 5018
sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 4735 Kamu İhaleleri Sözleşmeleri Kanunu, Kamu İhale Genel Tebliği, Hizmet İşleri
Genel Şartnamesi, Yapım İşleri Genel Şartnamesi, Yapım İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, Hizmet İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, 488 Sayılı Damga
Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Değer Vergisi Genel Tebliği, Taşınır Mal Yönetmeliği çerçevesinde görev yapan idari bir birimdir. Dolayısıyla araştırma ve
geliştirme alanında faaliyetimiz bulunmamaktadır. 

5.2- C.2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler

Başkanlığımız 2547 sayılı Yükseköğretim Kanununun 51. maddesine göre kurulan idari teşkilatların kuruluş ve görevlerine ilişkin esasları düzenleyen “124 sayılı
Yükseköğretim Üst Kuruluşları ile Yükseköğretim Kurumlarının İdari Teşkilatı Hakkında Kanun Hükmünde Kararname” uyarınca faaliyetlerini sürdürmektedir. 5018
sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 4735 Kamu İhaleleri Sözleşmeleri Kanunu, Kamu İhale Genel Tebliği, Hizmet İşleri
Genel Şartnamesi, Yapım İşleri Genel Şartnamesi, Yapım İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, Hizmet İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, 488 Sayılı Damga
Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Değer Vergisi Genel Tebliği, Taşınır Mal Yönetmeliği çerçevesinde görev yapan idari bir birimdir. Dolayısıyla araştırma ve
geliştirme alanında faaliyetimiz bulunmamaktadır. 

5.3- C.3. Araştırma Performansı

Başkanlığımız 2547 sayılı Yükseköğretim Kanununun 51. maddesine göre kurulan idari teşkilatların kuruluş ve görevlerine ilişkin esasları düzenleyen “124 sayılı
Yükseköğretim Üst Kuruluşları ile Yükseköğretim Kurumlarının İdari Teşkilatı Hakkında Kanun Hükmünde Kararname” uyarınca faaliyetlerini sürdürmektedir. 5018
sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 4735 Kamu İhaleleri Sözleşmeleri Kanunu, Kamu İhale Genel Tebliği, Hizmet İşleri
Genel Şartnamesi, Yapım İşleri Genel Şartnamesi, Yapım İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, Hizmet İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, 488 Sayılı Damga
Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Değer Vergisi Genel Tebliği, Taşınır Mal Yönetmeliği çerçevesinde görev yapan idari bir birimdir. Dolayısıyla araştırma ve



geliştirme alanında faaliyetimiz bulunmamaktadır. 

6 - D. TOPLUMSAL KATKI

6.1- D.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları

Başkanlığımız 2547 sayılı Yükseköğretim Kanununun 51. maddesine göre kurulan idari teşkilatların kuruluş ve görevlerine ilişkin esasları düzenleyen “124 sayılı
Yükseköğretim Üst Kuruluşları ile Yükseköğretim Kurumlarının İdari Teşkilatı Hakkında Kanun Hükmünde Kararname” uyarınca faaliyetlerini sürdürmektedir. 5018
sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 4735 Kamu İhaleleri Sözleşmeleri Kanunu, Kamu İhale Genel Tebliği, Hizmet İşleri
Genel Şartnamesi, Yapım İşleri Genel Şartnamesi, Yapım İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, Hizmet İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, 488 Sayılı Damga
Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Değer Vergisi Genel Tebliği, Taşınır Mal Yönetmeliği çerçevesinde görev yapan idari bir birimdir. Dolayısıyla toplumsal katkı
alanında faaliyetimiz bulunmamaktadır. 

6.2- D.2. Toplumsal Katkı Performansı

Başkanlığımız 2547 sayılı Yükseköğretim Kanununun 51. maddesine göre kurulan idari teşkilatların kuruluş ve görevlerine ilişkin esasları düzenleyen “124 sayılı
Yükseköğretim Üst Kuruluşları ile Yükseköğretim Kurumlarının İdari Teşkilatı Hakkında Kanun Hükmünde Kararname” uyarınca faaliyetlerini sürdürmektedir. 5018
sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 4735 Kamu İhaleleri Sözleşmeleri Kanunu, Kamu İhale Genel Tebliği, Hizmet İşleri
Genel Şartnamesi, Yapım İşleri Genel Şartnamesi, Yapım İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, Hizmet İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği, 488 Sayılı Damga
Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Değer Vergisi Genel Tebliği, Taşınır Mal Yönetmeliği çerçevesinde görev yapan idari bir birimdir. Dolayısıyla toplumsal katkı
alanında faaliyetimiz bulunmamaktadır. 
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