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2021 Y1l Birim i¢ Degerlendirme Raporu



1-OZET

1.1- OZET

BIDR, Universitemizin Yiksekégretim Kalite Kurulu'na niteliksel ve niceliksel degerlendirme icin sunacagi KIDR'ye temel teskil edeceginden, gereken bilgileri
saglamaya yénelik olarak hazilanmistir. Raporda; Birim Hakkinda Bilgiler, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki, Yénetim Sistemi, Sonug ve
Degerlendirme basliklari adi altinda istenilen bilgiler somut kanitlara dayandirilarak sunulmustur. Raporu hazidamakta birim olarak amacimiz; Universitemizin
misyonu ve vizyonu dogrultusunda, i¢ ve dis paydaslarimizin ihtiyag duydugu kaliteli yeni fiziki mekanlari insa etmek, mewvcut fiziki alan ve yapilarin giinimiiz ve
gelecek ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmesini saglamak, verimli kaynak kullanimi ve hesap verebilir bir anlayisla, ceweye duyarli, teknolgjiyi, konforu ve enerji
verimliligini esas alan, strdurllebilir, dedisim ve gelisime acik bir yonetim anlayigiyla iledlemektir. Birimde yapilan toplantilar neticesinde bir kilawiz olugturularak yol
haritasi belilenmistir. Yil igerisinde baskanligimiz tarafindan hazilanmis olan; Faaliyet Raporu, Yatirim izleme ve Degerlendirme Raporu, Is Akis Semasi,
Organizasyon Semas, Stratejik Plan, Birim i¢i Yapilan Memnuniyet Anketi ile BIDR hazirik siireci desteklemigtir.

2 - BIRIM HAKKINDA BILGILER

2.1- BIRIM HAKKINDA BILGILER

Birim Kalite Komisyon Bagkani;

Kalite ve Strateji Gelistirme Merkezi Mudurugu’'nin 09.02.2021 tarihli ve E.1753 sayili yazisina istinaden Baskanhigimiz tarafindan 11.02.2021 tarih ve E.1869 sayili
yazi ile Birim Kalite Komisyonu olugturulmusg olup Komisyon Bagkanligi Yapi isleri ve Teknik Daire Bagkani M. Fatih TOSUN tarafindan yuritiimektedir.

1.iletigim Bilgileri

Adi Soyadi: Yapi isleri ve Teknik Daire Bagkani M. Fatin TOSUN Adres: Alpaslan Mah. Hisargecidi Sok. Serdem Apt. No: 8/3 Melikgazi/Kayseri Tel: 0553 617 31
38 E-Posta: mftosun@kayseri.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

18 Mayis 2018 tarihinde 7141 Sayili Kanunla Erciyes Universitesine bagli bazi birimlerin ayrilmasi ve yeni birimlerin olusturuimast ile Universitemiz kurulmus olup
Yapi Isleri ve Teknik Daire Bagkanligi, 04.10.2019 Tarihinde Daire Bagkaninin atanmasi ile aktif rol Ustienmeye baglamistir. 2020 yil sonu itibariyle 1 Daire Bagkan,
2 Sube Miidurli olmak {izere 3 Milhendis, 1 Mimar, 1 Harita Teknikeri, 3 Tekniker, 1 Teknisyen, 2 Bilgisayar isletmeni, 1 Biro Personeli, 5 Destek Personeli, 1 Isgi
olmak Uzere toplam 21 personel gérev yapmaktadir. Fiziki olarak 12 oda ve toplam 315 m2 alanda hizmet verilmektedir. 1 adet fotokopi makinasi, 3 adet yazici, 17
adet bilgisayar, 1 adet traktér, 1 adet Ug tekerlekli kasali yik tasima araci ile hizmet verilmektedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyonumuz ;

ilgili kanun ve mevzuat hikiimlerine uygun olarak, ekonomik tasarruf tedbirleri kapsaminda eldeki imkanlari en etkin ve verimli sekilde kullanarak, meveut yapilarin
teknik agidan surdirtlebilifigini saglamak ve yeni yapi ve tesisleri ergonomik, teknolojik ve modern bir tarzda inga etmektir.

Vizyonumuz ;
Uygulama odakli, 6ncti ve 6rmek bir Gniversite olabilmek amaciyla, tum birimlerin ihtiyaci olan yapilagsmayi ve teknik destegi saglayabilmektir.
Degerlerimiz ;

Turkiye Cumhuriyetinin milli ve manevi temel ilke ve dederlerine sadakatle bagllik Adil olmak, yenilikgi diistinme ve ¢ézUm odaklilik, Etkili iletisim, Etkinlik ve
verimlilik, Ekip galismasina yatkinlik, seffaflik, diirtistlik ve givenilirik, Is tanimi gelistirme Takim calismasini benimsemek, Calisanlarin motivasyonunu saglamak,
Yenilige acik olmak, Kaliteden 6diin vermemek, insan ve cevreye duyarli olmak, Bilimsel ve teknolojik gelismeleri takip etmek Yapilarda giivenlik standartlarini esas
almak.

Amaglarimiz

1- Yatinm programlarinin hazilanmasini,

2- Altyapi e fiziksel alanlari surekli gelistirilmesini/ iyilestiriimesini,

3- Mewvcut olan kapali ve agik alanlara ilaveten ihtiyaglar dogrultusunda, acik spor tesisleri dahil yeni bina ve bloklar yapilmasini,
4- Mevcut bina ve bloklarin tadilat ve blytk onarimlarini,

5- Isitma, sogutma ve havalandirma, temiz ve pis su, elektrik enerjisi ile haberlesme gibi temel altyapi hizmetlerinin ifasina yonelik mevcut olan tesis, santral ve
tesisatlarin yenilenmesini, isletilmesini, periyodik bakim ve onarimlarinin ve yine arizalarinin giderilmesini,

6- Cesitli sebeplerle yuklenici vasitasiyla gergeklestirilemeyen acik ve kapali alanlardaki tadilat ve onarim hizmetlerini,

7- Tadilat ve 1slah imar planlarina uygun bir sekilde kamulastirma islemlerini,



8- Yukarida s6zU edilen hizmetlerin yUritUlebilmesi igin gerekli olan her tirli madde, malzeme ve arag gereclere yonelik ihale islem dosyalarinin hazianmasi,
9- Yapim Tadilat ve biiytk onarim ile altyapi tesis ve tesisatlarinin ikmaline yonelik ihale islemlerinin yapilmasini,

10- Kamulastirma, milkiyet ve imar durumu tespit islemlerinin yapiimasini,

11-Cewreci bir Universite olmay!,

12- Park, bahge ve ¢ewre diizenleme islerinin sadlanmasini,

Merkezi bir yapi iginde planiar ve projelendirir, plan ve projelerine uygun bir sekilde yaptirr, uygulama ¢alismalarini yerinde bire bir izler ve denetler, gegici ve kesin
kabul iglemlerini komisyonlar marifetiyle gergeklestirir. Hedeflerimiz Universitemizin intiyaglari ve vizyonu dogrultusunda tiim birimlerin ihtiyaci olan yapilagmay, alt
yaplyi, teknolajiyi, konforu, estetidi, donanimi ve teknik destegi sadlayabilmek, ¢ewreci bir Universite olabilmek icin gerekli calismalar yiritmek, gelismeleri takip
ederek Universitemizi ve dolayisiyla Ulkemizi gelecede en iyi, en dogru ve en ekonomik sekilde hazidayabilmek igin gayret géstermektir. Ulkemizin ekonomik
kosullarini géz éniinde bulundurarak diinyadaki gelismeleri en verimli sekilde degerlendirip, Universitemizin tretkenligini ve toplumsal hizmetlerini artirarak
sUrdurmesini saglayabilecek her turlt teknik hizmeti vermektir.

BKZ Organizasyon Semasi : https://yapiisleridb.kayseri.edu.tr/tr/i/10-1/organizasyon-semasi

3 - LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

3.1- Liderlik ve Kalite

Birimin misyon ve vizyonu Universitemizin kurulusunda Daire Baskani ve Universitemiz Yénetimi ile yapilan istisareler sonucunda belidenmistir. Birim Kalite
Komisyon Uyeleri Daire Bagkanimiz M. Fatih TOSUN baskanliginda, Sube Miidiirii Sezai YUCEL, Tekniker Burak ERTAS, Tekniker inci BARUT olmak (izere
olusturulmustur. Birim Kalite Komisyonu, birimimizde gergeklestirilen arastirma ve her tir hizmetlerin degerlendiriimesi, hizmet kalitesinin arttinimasi, i¢ kontrol
sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, gelistiriimesi ve degerlendirilmesi maksadiyla olugturulmustur. Temel gérev daire bagkanliginin misyon, vizyon ve stratejik
planina uygun olarak kalite giivence sisteminin gelistirilmesini saglamak, i¢ kontrol sistemi olusturularak cikabilecek aksakliklarda ¢ézim tretmektir. ig paydaslaria
ilgili yapilan anketlerle kalite gtivence sistemine katilimlari ve katkilari saglanmistir.

3.2- Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon

ilgili kanun ve mevzuat hikiimlerine uygun olarak, ekonomik tasarruf tedbirleri kapsaminda eldeki imkanlari en etkin ve verimli sekilde kullanarak, mevcut yapilarin
teknik agidan surdirllebilifigini saglamak ve yeni yapi ve tesisleri ergonomik, teknolojik ve modern bir tarzda inga etmektir.

Vizyon

Uygulama odakli, 6ncti ve 6rek bir Universite olabilmek amaciyla, tum birimlerin ihtiyaci olan yapilasmayi ve teknik destegi saglayabilmektir.

3.3- YOnetim Sistemleri

Baskanligimizda yasal mevzuatla gorev, yetki ve sorumluluklar belinenmis durumdadir. Ayni zamanda organizasyon yapisi tanimlanmistir.
(https://yapiisleridb.kayseri.edu.tr/EditorUpload/Files/9a2f7e2a-8913-4f5a-acde-2d7d4d97dbe0. pdf ) Gérev tanimlari belilenmis personellere duyuruimustur.
(https://yapiisleridb.kayseri.edu.tr/tr/i/12-1/gorewtanimlari ) Ayni zamanda proses \e is akis semalari da https://yapiisleridb.kayseri.edu.tr/tr/i/ 15-1/is-akis-
semalari belirenmis olup sistematik bir sekilde uygulanmaktadir.

3.4- Paydas Katilimi

Baskanligimiz faaliyetlerini yUritirken sistemin icerisinde dogal olarak i¢ ve dis paydaslari ile devamli surette irtibat halindedir.
i¢ Paydaslar

1. Universitemiz idari birimleri

2. Universitemiz akademik birimleri

Dis Paydaslar

1. YOK

2. Kamu kurumlar


https://yapiisleridb.kayseri.edu.tr/tr/i/10-1/organizasyon-semasi
https://yapiisleridb.kayseri.edu.tr/EditorUpload/Files/9a2f7e2a-8913-4f5a-acde-2d7d4d97dbe0.pdf
https://yapiisleridb.kayseri.edu.tr/EditorUpload/Files/9a2f7e2a-8913-4f5a-acde-2d7d4d97dbe0.pdf
https://yapiisleridb.kayseri.edu.tr/tr/i/12-1/gorev-tanimlari
https://yapiisleridb.kayseri.edu.tr/tr/i/15-1/is-akis-semalari

3. SGK
4. EKAP
5. YUklenici Firmalar

Daire Baskanligimizda gorev alanina giren is ve islemlerde paydas katiimina dikkat edilmektedir. Bagkanlidimiz; idari ve akademik birimlerinden gelen talepler
dogrultusunda gerekli calismalan yUritmektedir.

3.5- Uluslararasilagsma

Baskanligimiz 2547 sayili YUksekdgretim Kanununun 51. maddesine gore kurulan idari teskilatlarin kurulug ve goreMerine iliskin esaslar diizenleyen “124 sayili
Yiksekogretim Ust Kuruluglari ile Yiksekégretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hikmiinde Karamame” uyarinca faaliyetlerini stirdirmektedir. 5018
sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu, 4735 Kamu ihaleleri Soézlesmeleri Kanunu, Kamu ihale Genel Tebligi, Hizmet i§len'
Genel Sartnamesi, Yapim isleri Genel Sartnamesi, Yapim igleri ihaleleri Uygulama Yénetmeligi, Hizmet isleri ihaleleri Uygulama Yénetmeligi, 488 Sayili Damga
Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Deger Vergisi Genel Teblidi, Taginir Mal Yénetmeligi cergevesinde gérev yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla uluslararasilasma
alaninda faaliyetimiz bulunmamaktadir

4 - EGITIM ve OGRETIM

4.1- Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Glncellenmesi

Baskanligimiz 2547 sayil YUksekdgretim Kanununun 51. maddesine gdre kurulan idari teskilatlarin kurulus ve géreverine iliskin esaslar diizenleyen “124 sayili
Yiksekogretim Ust Kuruluglari ile Yiksekégretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hikmiinde Karamame” uyarinca faaliyetlerini stirdirmektedir. 5018
sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu, 4735 Kamu ihaleleri Soézlesmeleri Kanunu, Kamu ihale Genel Tebligi, Hizmet i§len'
Genel Sartnamesi, Yapim isleri Genel Sartnamesi, Yapim igleri ihaleleri Uygulama Yénetmeligi, Hizmet isleri ihaleleri Uygulama Yénetmeligi, 488 Sayili Damga
Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Deger Vergisi Genel Teblidi, Taginir Mal Yénetmeligi cercevesinde gérev yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla egitim ve 6gretim
alaninda faaliyetimiz bulunmamaktadir.

4.2- Programlarin Yuritilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Baskanligimiz 2547 sayili Y Uksekdgretim Kanununun 51. maddesine gore kurulan idari teskilatlarin kurulug ve goreMerine iliskin esaslari diizenleyen “124 sayili
Yiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiksekogretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hikmiinde Karamame” uyarinca faaliyetlerini stirdiirmektedir. 5018
sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu, 4735 Kamu Ihaleleri Sézlesmeleri Kanunu, Kamu ihale Genel Tebligi, Hizmet isleri
Genel Sartnamesi, Yapim Isleri Genel Sartnamesi, Yapim isleri Ihaleleri Uygulama Yoénetmeligi, Hizmet isleri Ihaleleri Uygulama Yénetmeligi, 488 Sayili Damga
Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Deger Vergisi Genel Teblidi, Taginir Mal Yénetmeligi cercevesinde gérev yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla egitim ve 6gretim
alaninda faaliyetimiz bulunmamaktadir.

4.3- Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Baskanligimiz 2547 sayili YUksekdgretim Kanununun 51. maddesine gdre kurulan idari teskilatlarin kurulug ve goreMerine iliskin esaslari diizenleyen “124 sayili
Yiksekogretim Ust Kuruluglar ile Yiksekogretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hikmiinde Karamame” uyarinca faaliyetlerini stirdiirmektedir. 5018
sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu, 4735 Kamu Ihaleleri Sézlesmeleri Kanunu, Kamu ihale Genel Tebligi, Hizmet isleri
Genel Sartnamesi, Yapim isleri Genel Sartnamesi, Yapim isleri ihaleleri Uygulama Yénetmeligi, Hizmet isleri ihaleleri Uygulama Yénetmeligi, 488 Sayili Damga
Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Deger Vergisi Genel Teblidi, Taginir Mal Yénetmelidi gergevesinde gorev yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla egitim ve 6gretim
alaninda faaliyetimiz bulunmamaktadir.

4.4- Ogretim Kadrosu

Baskanligimiz 2547 sayili Yuksekogretim Kanununun 51. maddesine gére kurulan idari teskilatlarin kurulus ve géreverine iligkin esaslar diizenleyen “124 sayil
Yiksekogretim Ust Kuruluglar ile Y iksekégretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hilkmiinde Karamame” uyarinca faaliyetlerini stirdiirmektedir. 5018
sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu, 4735 Kamu Ihaleleri Sézlesmeleri Kanunu, Kamu ihale Genel Tebligi, Hizmet isleri
Genel Sartnamesi, Yapim isleri Genel Sartnamesi, Yapim Isleri Ihaleleri Uygulama Yénetmeligi, Hizmet isleri ihaleleri Uygulama Yénetmeligi, 488 Sayili Damga
Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Deger Vergisi Genel Teblidi, Tasinir Mal Yénetmeligi cergevesinde goérev yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla egitim ve 6gretim
alaninda faaliyetimiz bulunmamaktadir.

5 - ARASTIRMA ve GELISTIRME



5.1- Arastirma Sireclerinin Yénetimi ve Arastirma Kaynaklari

Baskanligimiz 2547 sayili Yuksekogretim Kanununun 51. maddesine gére kurulan idari teskilatlarin kurulus ve géreverine iligkin esaslar diizenleyen “124 sayil
Yiksekogretim Ust Kuruluglar ile Y iksekégretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hilkmiinde Karamame” uyarinca faaliyetlerini stirdiirmektedir. 5018
sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu, 4735 Kamu Ihaleleri Sézlesmeleri Kanunu, Kamu ihale Genel Tebligi, Hizmet isleri
Genel Sartnamesi, Yapim isleri Genel Sartnamesi, Yapim isleri ihaleleri Uygulama Yénetmeligi, Hizmet isleri ihaleleri Uygulama Yénetmeligi, 488 Sayili Damga
Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Deger Vergisi Genel Teblidi, Tasinir Mal Yénetmeligi cergevesinde goérev yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla arastirma ve
gelistirme alaninda faaliyetimiz bulunmamaktadir.

5.2- Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Baskanligimiz 2547 sayili Yuksekogretim Kanununun 51. maddesine gére kurulan idari teskilatlarin kurulus ve géreverine iliskin esaslar diizenleyen “124 sayil
Yiksekogretim Ust Kuruluglar ile Y iksekégretim Kurumlarinin idari Tegkilati Hakkinda Kanun Hilkmiinde Karamame” uyarinca faaliyetlerini stirdiirmektedir. 5018
sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu, 4735 Kamu Ihaleleri Sézlesmeleri Kanunu, Kamu ihale Genel Tebligi, Hizmet isleri
Genel Sartnamesi, Yapim isleri Genel Sartnamesi, Yapim isleri Ihaleleri Uygulama Yénetmeligi, Hizmet isleri Thaleleri Uygulama Yénetmeligi, 488 Sayili Damga
Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Deger Vergisi Genel Teblidi, Tasinir Mal Y&netmelidi cergevesinde gérev yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla arastima ve
gelistirme alaninda faaliyetimiz bulunmamaktadir.

5.3- Arastirma Performansi

Bagkanligimiz 2547 sayili Yuksekogretim Kanununun 51. maddesine gére kurulan idari teskilatlarin kurulus ve géreverine iligkin esaslar diizenleyen “124 sayil
Yiksekogretim Ust Kuruluglar ile Yiksekagretim Kurumlarinin idari Tegkilati Hakkinda Kanun Hilkmiinde Karamame” uyarinca faaliyetlerini siirdiirmektedir. 5018
sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu, 4735 Kamu Ihaleleri Sézlesmeleri Kanunu, Kamu ihale Genel Tebligi, Hizmet isleri
Genel Sartnamesi, Yapim isleri Genel Sartnamesi, Yapim isleri Ihaleleri Uygulama Yénetmeligi, Hizmet isleri Thaleleri Uygulama Yénetmeligi, 488 Sayili Damga
Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Deger Vergisi Genel Teblidi, Tasinir Mal Yénetmeligi cergevesinde goérev yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla arastirma ve
gelistirme alaninda faaliyetimiz bulunmamaktadir.

6 - TOPLUMSAL KATKI

6.1- Toplumsal Katki Sireclerinin Yénetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar

Bagkanligimiz 2547 sayili Yuksekogretim Kanununun 51. maddesine gére kurulan idari teskilatlarin kurulus ve géreverine iligkin esaslar diizenleyen “124 sayil
Yiksekogretim Ust Kuruluglari ile Yiksekégretim Kurumlarinin idari Tegkilati Hakkinda Kanun Hilkmiinde Karamame” uyarinca faaliyetlerini siirdiirmektedir. 5018
sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu, 4735 Kamu Ihaleleri Sézlesmeleri Kanunu, Kamu ihale Genel Tebligi, Hizmet isleri
Genel Sartnamesi, Yapim isleri Genel Sartnamesi, Yapim isleri Ihaleleri Uygulama Yénetmeligi, Hizmet isleri Thaleleri Uygulama Yénetmeligi, 488 Sayili Damga
Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Deger Vergisi Genel Teblidi, Tasinir Mal Y&netmelidi cergevesinde gérev yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla toplumsal katki
alaninda faaliyetimiz bulunmamaktadir.

6.2- Toplumsal Katki Performansi

Bagkanligimiz 2547 sayili Yuksekogretim Kanununun 51. maddesine gére kurulan idari teskilatlarin kurulus ve géreMerine iligkin esaslar diizenleyen “124 sayil
Yiksekogretim Ust Kuruluglar ile Yksekagretim Kurumlarinin idari Tegkilati Hakkinda Kanun Hilkmiinde Karamame” uyarinca faaliyetlerini siirdiirmektedir. 5018
sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununu, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu, 4735 Kamu Ihaleleri Sézlesmeleri Kanunu, Kamu ihale Genel Tebligi, Hizmet isleri
Genel Sartnamesi, Yapim isleri Genel Sartnamesi, Yapim isleri Ihaleleri Uygulama Yénetmeligi, Hizmet isleri Thaleleri Uygulama Yénetmeligi, 488 Sayili Damga
Vergisi Kanunu, 117 Seri No'lu Katma Deger Vergisi Genel Teblidi, Tasinir Mal Y&netmelidi cergevesinde gérev yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla toplumsal katki
alaninda faaliyetimiz bulunmamaktadir.
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